
 

 

 به نام خداوند کارآفرین

 (Marketing Strategy) آموزش استراتژی های بازاریابی موضوع:

به هدف  دنیو رس شفرو شیافزا یلازم برا یها کیها و تاکت کیداشتن برنامه و استفاده از ترفند ها . تکناستراتژی چیست: 

 .است یابیکه همان بازار یینها

 

کننده  دیکالا و خدمات را از تول انیکسب وکار است که جر یها در فضا تیاز فعال یمجموعه ا:  چیست یابیبازار یاستراتژ

 .کندیم تیبه سمت مصرف کننده هدا

 یقابل فهم، با هدف بالا بردن بازده یبرنامه کل کیشما را در قالب  یابیاهداف بازار یهمه ییاجرا ریکه مس ستیاستراتژ کی 

 .شودیم نیبا بهتر هدف قرار دادن مخاطبان، تدو تان،یابیبودجه بازار

 

ها که به آن خرندیرا م یزیها چ! آندیفروشیکه شما م خرندیرا نم یزیآن چ ،انیمشتر:  (Peter Drucker)دراکر  ترپی 

 .اعطا کند یارزش



 

 

 کاربرد وجود استراتژی های بازاریابی 

 تیموفق یبه سو یراهکار  -

 یاتیعمل یدرستورالعمل ها ارائه -

 اهداف ثبت -

 عملکرد یابیارز امکان -

 چشم انداز سازمان به کارکنان ارائه -

 شد. دیمواجه خواهزیر  با مشکلات دخو نگیمارکت یمناسب برا یاستراتژ نداشتندر صورت 

 داشت دینخواه یو سهم خود از بازار اطلاع درست نیمخاطب زانیم از -

 که بعدها خواهند آمد ییو رقبا یفعل یشکست خوردن از رقبا -

 شناخت دینخواه یخود را به قدر کاف نیمخاطب   -                    نسبت به رقبا قدرتمند یرقابت تینداشتن مز -

 امر نیا یبودجه مناسب برا صیعدم تخص   -                         شما پراکنده خواهد بود یابیاقدامات بازار -

 داد دیغلط زمان و پول خود را هدر خواه یا تکرار کارهاب -

 بود دیچابک نخواه دیجد ماتیتصم یبرا یبه اندازه کاف -

 ها تیفعال یسازنهیعدم به -



 

 

 چگونه از استراتژی های بازاریابی استفاده کنیم

 استراتژی های بازاریابی مستلزم شناخت موارد زیر است.استفاده از 

 انواع استراتژی های بازاریابی

 :متیق یرهبر یاستراتژ -

سهم  قیطر نیو از ا کنندیکنندگان عرضه مبه مصرف متیق نیترنییخود را با پا یکنندگان کالا، کالاعرضه یاستراتژ نیا در

و  دیتول شیبا افزا دیتول نهیخود بخود هز مت،یق یبا رهبر یاستراتژ نی. در اکنندیم جادیخود ا یاز بازار را برا یقابل قبول

 ینفوذ در بازارها کند،یم دایکاهش پ دیجد یامکان ورود رقبا شوند،یحذف م فیضع یکند، رقبایم دایبالا کاهش پ یتقاضا

 یرهبر تواندینم یبه راحت یهر کسب و کار کند،یم جادیا متیق یکه رهبر ییهاتی. با توجه به مزکندیم دایپ شیافزا گرید

داشته باشد، مجهز به  یخوب یاست که شرکت توان مال مراهه سکیبا حداقل ر یزمان یاستراتژ نی. اردیرا به عهده بگ متیق

 .کند هیارزان ته هیداشته باشد و بتواند مواد اول یاگسترده عیباشد و قدرت توز دیجد یتکنولوژ

 :تمرکز یاستراتژ -

و به  ردیگ یکنندگان قرار ماز مصرف یمحصول بر قشر خاص دکنندگانیتول ایکنندگان کالا تمرکز عرضه ینوع استراتژ نیا در

 .ابدییکاهش م عیو توز غاتیتبل نهیتوان گفت هز یداشت اما م یتوان فروش قابل قبول یو م افتهی شیتقاضا افزا لیدل نیهم



 

 

 :یزسازیمتما یاستراتژ -

بتوانند  قیخود به رقابت بپردازند و از طر یکنند و با رقبا دیرا تول یزیمتما یکوشند تا کالا یم دکنندگانیتول یاستراتژ نیا در

 .سود کسب کنند

 :نفوذ در بازار یاستراتژ -

 یگسترده، اعطا غاتیچون تبل ییمنظور از روش ها نیا یاست و برا یفعل یسهم در بازارها شیبر افزا یسع یاستراتژ نیا در

 .شود می استفاده …و  فیتخف

 :توسعه بازار یاستراتژ -

به استفاده از  لیتما دیجد انیجذب شود و مشتر یفعل یتازه به کالا انیشود نظر مشتر یتوسعه بازار تلاش م یاستراتژ در

هم به جمع مصرف کنندگان  و  دیجد انی، مشتر یمیقد انیتا علاوه بر مشتر ندینما دایپ یمیکالاها و محصولات قد

 .تقاضاکنندگان کالا و محصول اضافه شوند

 :توسعه کالا یاستراتژ -

 .است که در حال حاضر وجود دارند ییبازارها یبرا دیجد یکالاها جادیگسترش کالاها و ا یبه معن یاستراتژ نیا



 

 

 :یبخشتنوع یاستراتژ -

 یبازارها استراتژ نیورود به ا یشوند البته برا یدر بازار نوپا معرف دیجد یشود تا کالاها یتلاش م یبخشتنوع یاستراتژ در

نفوذ در بازار، توسعه بازار، توسعه  یعنیذکر شده  یابیبازار یهایبه همراه خواهد داشت. استراتژ یادیز سکیبا ر یبخشتنوع

تحقق  شود،یم ادی زین یابیبازار یهاختهیعنوان آمها به که از آن یابیبازار یهاکیتاکت یسر کی با تواندیم یبخشکالا و تنوع

 ییفروش هستند که هر کدام شامل اجزا شبردیمحصول، مکان و پ مت،یحالت شامل ق نیتردر ساده هاختهیآم نیکند. ا دایپ

 .شرکت هستند یابیبازار یاستراتژ یسازادهیاجرا و پ یبرا یمناسب یهاکیبوده و تاکت

  (B2C)مصرف کنندهکسب وکار به استراتژی  -

روش  نیباشد و با ا ییارائه خدمات به مصرف کننده نها ایمحصول  کیافتد که قصد شما فروش  یاتفاق م یوقت یابیبازار نیا

 دیکن یم لیخود تبد یو به مشتر دیکن یاورا به سمت خود جذب م

 (B2B) کسب و کار به کسب و کار استراتژی -

دهند و  یارائه م یابیخدمات ارز ایفروشند  یمثلا اجناس عمده م میدهیکسب و کار ها ارائه م ریخدمات به سا ای محصول

  کسب و کار ها و آموزش به آنها باشد ریآنها در جهت هدف قرار دادن سا یابیلازم است بازار نیبنابرا



 

 

 (B2G)کسب و کار به دولت استراتژی -

 یورآارز  ای شرفتیپ ین در راستاآاز  یهت بهره مندج،  میده یخدمت را به دولت ارائه م ای محصول

 کلامی )دهان به دهان( استراتژی -

. در واقع بهره مندی از است یبا استفاده از ارتباط کلام گریبه شخص د یاز شخص در مورد محصول شرکت انتقال اطلاعات

اما در مورد آن محصول با افراد  ،خود شخص از این موضوع ناآگاه است که مشتری به عنوان بازاریاب یک محصول به طوری

 آشنای خود گفت و گو می کند و محصول شما را پیشنهاد می دهد

 یفصل استراتژی -

برای جذب مشتری و افزایش فروش از طریق راه اندازی جشنواره و یا تعطیلات رسمی فصلی  ،بهره مندی از رویداد های طبیعی 

 که برای مشتریانتان اهمیت دارد مثل روز مادرو وقف دادن خود با شرایط زمانهایی  تخفیفات ویژه فصل ، های گوناگون

 قطره ای  استراتژی -

همراه برای جلب توجه، جذب مخاطب و  دادن اطلاعات به مشتری در مورد یک محصول طی زمان معین به صورت قطره قطره

 کردن مخاطب با خود در این مسیر



 

 

 :یابیبازار یاستراتژ یها دیتهد فرصت ها و

پر  یرا در نظر داشته باشد و سپس رو دیاحتمال هرگونه تهد دیبا ریبه توجه ندارند و مد ازیها ن دیتهد ها = دیتهد -

 کند میمقابله با آن را تنظ یآنها تمرکز کند و برنامه لازم برا نیخطر تر

 شود یازیامت یتواند در مقابل رقبا دارا یاز آنها م یریکه سازمان با بهره گ یطی= شرا ها فرصت -

 

 :یابیبازار یبازار در استراتژ کنترل

در صورت  ردیگ یمورد سنجش قرار م انهیسال یدر حال اجرا با برنامه ها یابیعملکرد بازار : انهیکنترل برنامه سال    -1

 دهد یم ریآن را تغ ،ریبه تغ ازین

 یم نییمختلف تع عیتوض یبازارها و کانالها، ینواح ،محصولات مختلف یواقع یده مقدار سود : یده کنترل سود   -2

 شود

قرار  یموجود بازار مورد بررس یشرکت با فرصت ها یاساس یها یو تناسب خط مش یهماهنگ : کیکنترل استراتژ   -3

 ردیگ یم

 


